S& canh sat Little Ferry

Bang théng tin khiéu nai ctia céng

dan

Cac thanh vién ctia S& Canh sat Little Ferry cam ket cung cap cac dich vy thye thi phap luat cong bang, hiéu qua
va dwoc ap dung mot cach vo tw. D6 la vi loi ich tét nhat cla tat ca moi nguoi ma khiéu nai ctia ban vé méihinh
thirc clia mot nhan vién ca nhan hodc nhan vién khac dwoc gidi quyét cong bang va kip thoi. S& Canh séat Little
Ferry c6 cAc thd tuc chinh thirc dé diéu tra khiéu nai ctia ban. Cac thi tuc nay dwoc thiét ké dé& ddm bdo sw cong
bang va bao vé quyén clia ca cong dan va nhan vién thyc thi phap luat:

1.

10.

Bé&o c&o hodc Khiéu nai v& hanh vi sai trai cta vién chirc / nhan vién phai dwoc chap nhan tir bat ky
ngudi ndo, ké ca cac ngudn an danh, bat ct I nao.

Khiéu nai s& duoc chap nhan bat ké tudi tac, chiing toc, dan toc, ton giao,gioi tinh, khuynh hwéng tinh duc,
khuyét tat hodc tinh trang nhap cw ctia bén khiéu nai .

Khiéu nai clia ban sé& dwoc giri dén mot vién chire cap trén hodc mét nhan vién ndi vu dwoc dao tao dic biét,
ngwoi sé tien hanh mét cudc diéu tra ky lwdng va khach quan.

Ban c6 thédwoc yéu cau gitp d& trong cudc diéu tra bang cach dwa ra mét tuyén bé chi tiét vé nhiing
gi da xady ra hoac cung cap thong tin hoac tai liéu quan trong khac .

T4t ca céac khiéu nai chéng lai cac nhan vién thuc thi phap luat va cac nhan vién khac déu dworc diéu tra kj
lwdng. Ban sé dwoc thdng bao vé tinh trang cla cudc diéu tra va két qua cudi cling cta no, néu duoc yéu
cau va néu ban cung cap thong tin lién lac. Ky luat chinh xacma t6i da dét ra 1 bi mat, nhwng ban sé dwoc
thdng bao vé phat hién cubi cung, cu thé Ia :

a. Duy tri: Uu thé clia bang ching cho thay nhan vién da vi pham bét ky luat nao; quy dinh; chi thi,
hwéng dan, chinh sach hoéc tha tuc do Tong chuéng ly hoac Cong to vién Quan ban hanh; giao
thrc co quan; quy trinh hoat déng thwdng trwc; quy tac; hoac dao tao.

b. Khong cé co s&: Mét wu thé ctia bang chirng cho thay hanh vi sai tréi bi cdo budc da khong xay ra.

c. Dugc minh oan: Uu thé clia bang chirng cho thay hanh vi bi cao budc da xay ra, nhuwng khong vi
pham bat ky luat nao; quy dinh; chi thi, hwéng dan, chinh sach hoac tha tuc do Téng chudng Iy hoac
Cobng t6 vién Quan ban hanh; giao thirc co quan; quy trinh hoat déng thwédng trwec; quy tac; hoac dao
tao.

d. Khdng bén virng: Cudc diéu tra da khong tiét I6bang ching tuyét véi dé& chirng minh rd rang hoac
bac bdé céo budc.

Néu cudc diéu tra clia ching tdi cho thay rdng mat toi 4c ¢ thé da dwoc thwe hién, Van phong Cong td Hat
Bergen
c6 thé dugc théng bdo va ban c6 thé dwgc yéu cau lam chirng truére toa.

Néu cudc diéu tra cia ching tdi dan dén viéc mét nhan vién bi budc tdi vi pham céc quy tac clta bd phan,
ban cé thé dwoc yéu cau lam chirng trong mét phién diéu tran cua bo.

Néu cudc diéu tra clia chiing toi cho thay khiéu nai la khéng cb co s& hodc nhan vién da hanh dong ding,
van déesé bi dong clra.

Céc cudc diéu tra ndi bo 1a bi mat va tat ca cac phién diéu tran ky luat sé dwoc dong cira cho cong ching triv
khi nhan vién bj cao yéu cau mét phién diéu tran mé .

Ban c6 thé goi cho Don vi NGi vu theo s6 (201) 641-2770 voi bat kythong tin quang cao hodc bat ky cau hoi
nao ve trwdng hop.
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